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1. Bevezetés, Adatkezel6 adatai, elérhetésége
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi

rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEL:

Az adatok kezelését az Oxygeni Hair Kft. végzi.

Székhely és levelezési cim: 2040 Budadrs, Kecskekd utca 8.
Cégjegyzékszam: 13-09-201241

Adobszam: 27038905-2-13

E-mail: info @oxygenihair.com
Telefon: 06703660277

Adatkezel6 torekszik arra, hogy minél pontosabban betartsa a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag ajanlasait, igy kiilondsen az eldzetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeir6l szolo 2015.
szeptember ho 29. napjan kiadott ajanlésat, és ezért a lehetd legérthetébben fejezi ki az adatvédelmi
szabalyokat, sziikség esetén példakkal magyarazva azokat, valamint részletesen bemutatja az egyes
adatkezelési tevékenységeket, hogy az érintett mindezek ismeretében tudja eldonteni azt, hogy onkéntes
hozzajarulasat adja azokhoz, vagy sem.

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, a jelen tajékoztatdbban megadott, illetve a Weboldalon elhelyezett
elérhetdségeken Iéphet kapcsolatba Tarsasagunkkal, mint adatkezeldvel.

A Térsasadg minden, hozza beérkezett e-mailt a kiildé nevével, e-mail cimével, a datum, idopont adatokkal és
mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az adatkdzléstol szamitott 6t év elteltével
torol.

Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomoz6 hatdsag, a szabalysértési hatosag, a
kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Tarsasag a hatosagok részére — amennyiben a hatdsadg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlentil sziikséges.

2. A Szabalyzat hatalya
(online, és /vagy iizletben atadott adatokra vonatkozik, valtoztatis joga)

2.1. Iddbeli hataly
Jelen Szabalyzat 2021. oktober ho 1. napjatol tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig hatalyos.

2.2. Személyi hataly
Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed:
e az Adatkezelbre, tovabba
e azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ala tartozo adatkezelések tartalmazzak,
tovabba
e azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Az Adatkezel6 tehat elsGsorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik
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e a szamukra elérhetd uton keresztiil vagy moédon — példaul elektronikus uton, az
Adatkezelé barmely e-mail cimére kiildott adataikkal, kdzosségi oldalon keresztiil, vagy
telefonon, vagy személyesen —

o kapcsolat kialakitasa céljabdl jelentkeztek,
o az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vették, vagy megigényelték; vagy
o kapcsolat kialakitasan kiviil esé mas okbdl vagy célbdl jelentkeztek;

e az Adatkezelé Munkatarsai;

e az Adatkezeld természetes személy Partnerei, nem természetes személy
Partnereinek képvisel6i, kapcsolattartdi, esetleg egyéb munkavallaloi.

2.3. Targyi hataly

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 minden szervezeti egységében folytatott valamennyi
személyes adatokat tartalmazo adatkezelésre fiiggetleniil attol, hogy az elektronikusan és/vagy papiralapon
torténik. Papiralapu adatkezelés esetében Adatkezeld a jelen szabdlyzattol formailag kiilonallo archivaldsi
szabalyzatot is bevezet és miikodtet, amely a jelen Szabalyzat szerinti altalanos rendelkezéseket kiegésziti, és
amelyre a jelen Szabalyzat hatalya kiterjed, ezért a jelen Szabalyzat mellékletének tekintendo.

24. Online/ iizletben atadott adatok

Jelen tdjékoztatd hatalya kiterjed egyrészt a Tarsasdgnak az www.oxygenihair.hu cimen megtalalhat6 online
portaljan (Weboldal), masrészt az Tarsasag székhelyén/regionalis kdzpontjaiban/egyéb intézményeinél
szolgaltatasok igénybevétele kapcsan atadott személyes adatok kezelésére.

2.5. Adatkezelési Szabalyzat médositasa

A Térsasag fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikor térténd megvaltoztatasara, az esetleges
valtozasokrol kelld id6ben értesiti az érintetteket. A modositasok a felhivasban, valamint a médositasban
meghatérozott idGpontban 1épnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a modositasok ellen az Erintett
tiltakozik. Amennyiben az Erintetteknek olyan kérdése lenne, mely jelen kozleményiink alapjan nem
egyértelm, kérjiik irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

A Tarsasag elkotelezett a szolgaltatdsok mindségének a legmagasabb szinten tartdsa irdnyaban, a rendszer
hasznalatabol ered6 esetleges karokért azonban feleldsséget nem vallal.

3. Vonatkozo jogszabalyok

Az Egyesiilet adatkezelési alapelvei Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
Jogszabalyokkal igy kiilondsen az alabbiakkal:
1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrol (Fgytv.);
— 1998. évi XIX. torvény — a biintetéeljarasrol (Be.);
— 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);
— 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);
— 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol (Eht.);
— 2005. évi CXXXIIL. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol (SZVMLt.);
— 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes
korlatairol (Grt.),
— 2008. évi XLVIL torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol,
— 2011. ¢évi CXII. torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.);
— 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgaltatasokrol (Postatv.).
— 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);
— az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR).
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4. Fogalom meghatarozas
Adatkezel6 vagy Tarsasag: Oxygeni Hair Kft.

Erintett: barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy; jelen
Szabdalyzat a Partner és egyéb érintett egylittesen;

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
¢és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil
kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatod természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd barmely
informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

Adatfeldolgoz6: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely
egy¢éb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,;

Adatallomany: Az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitésa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

4.11. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,

jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;, valamint a véletlen

megsemmisiilés €s sériilés;



4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Partner: Az Adatkezeld szolgaltatdsait szerzodés alapjan igénybe vevd és/vagy az Adatkezeld
szolgaltatasainak teljesitéseit eldsegitd (teljesitési segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az Adatkezel6 - az érintett hozzajarulasat kovetden -
személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy amelyek az Adatkezeld szamara adattarolasi,
feldolgozési, kapcsolodd informatikai és egyéb biztonsdgos adatkezelést eldsegitd tevékenységet
végeznek vagy végezhetnek;

Munkatars: Az Adatkezelével megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levd természetes
személy, aki az Adatkezel6 szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének feladatdval van bizva és
adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai soran személyes adatokkal kapcsolatba keriil vagy
keriilhet és akinek tevékenységével kapcsolatban az Adatkezeld teljes felel6sséget vallal az érintettek
személyi kore és harmadik személyek iranyéaban;

Weboldal: A www.oxygenihair.hu és minden aloldala, amelynek tizemeltet6je az Adatkezeld;

Kozosségi oldal: A portalon talalhato, a weboldalhoz, annak tartalmahoz kapcsolédo oldal, amelynek
gondozasat az Adatkezelo végzi.

5. A Tarsasag miikodésével kapcsolatos adatkezelések

51. Ugyféllevelezés, kapcsolattartis

elérhetéségeken keresztiil
kapcsolatba 1éphet
Adatkezel6vel.

Adatkezeld és az Erintett kozotti
kapcsolattartas céljat szolgalja a
felmeriilt kérdéssel
Osszefiiggésben.

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés ideje Adatkezelés jogalapja
Név Ha az Erintettnek barmilyen Adatkezel6 a hozza | Rendelet 6. cikk (1)
E-mail cim kérdése meriil fel, a jelen beérkezett bekezdés a) pontja
Telefonszam Téjékoztatoban és a Weboldal e-maileket, postai alapjan az Erintett
feliiletén elhelyezett leveleket a kiildo onkéntes hozzajarulasa.

nevével, e-mail
cimével és mas, az
izenetben megadott
egyéb személyes
adatokkal egyiitt, az
adatkdzléstol
szamitva addig
kezeli, amig az
Erintett kérdését,
észrevételét nem
sikertilt megoldania,
megvalaszolnia.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Ugyféllevelezésen keresztiili kapcsolattartas

elmaradasa.

52. Weboldalon torténé megrendelés (Szerzodéskotés érdekében kezelt adatok)

[ Személyes adat |

Adatkezelés célja

|  Adatkezelés ideje |

Adatkezelés jogalapja
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Teljes név

A megadott adatok kezelésének

célja

- a tavollevok kozott kotott
szerz6dés megkotése, teljesitése,

- az Erintett adatbazisban torténd
vétele, azonositasa,

- kapcsolattartas.

Az adatok megadasa feltétele a
szerz0déskotésnek, elengedhetetlen
a megrendelés (online szerzodés)
teljesitése érdekében.

E-mail cim

Adatkezeld a megadott email cimre

kiildi a megrendelés teljesitésére

vonatkozo visszaigazold emailt,

tehat elengedhetetlen a

megrendelés (online szerzodés)

teljesitése érdekében.

Tovabba az adatkezelés célja:

- szolgéaltatashoz kapcsolodo
rendszeriizenet(ek) (pl. kiszallitas
idépontja) kiildése.

- kapcsolattartas.

Telefonszam

A megrendeléshez kapcsolodo
kapcsolattartas. (pl. futarral torténd
egyeztetés)

Szallitasi
informaciok:
iranyitészam,
varos, utca,
hazszam,
sziikség esetén
emelet, ajto

A szallitasi informaciok ahhoz
sziikségesek, hogy Adatkezeld a
megrendelés hazhozszallitasat
teljesiteni tudja. Az adatok
megadasa feltétele a
szerzodéskotésnek, elengedhetetlen
a megrendelés (online szerz6dés)
teljesitése érdekében.

Az Erintett adatait a
szerzOdés teljesitését
kovetden a polgari jogi
eléviilési id6 leteltéig (5
¢év) kezeli Adatkezeld.

Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés b) pontja alapjan

az Erintettel, mint

vasarloval kotott szerzodés

teljesitése.

Szamlazasi
informaciok:
iranyitészam,
varos, utca,
hazszam,
sziikség esetén
emelet, ajto

Szamla kiallitasdhoz sziikséges. Az
adatok megadasa feltétele a
szerzodéskotésnek, elengedhetetlen
a megrendelés (online szerz6dés)
teljesitése érdekében.

A szamlan szerepld
adatokat 8 évig
kotelezéen meg kell
6riznie Adatkezelonek.
(lasd bovebben 5.3.
pont)

Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés c) pontja alapjan

jogi kotelezettség
teljesitése.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasinak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem tud megrendelést leadni,
hiszen személyes adatok megadasa nélkiil a megrendelés teljesitése lehetetlen. Megrendelések teljesitésének
elmaradasa, tekintettel arra, hogy Adatkezelé nem fog rendelkezni olyan adatokkal, melyek a teljesitésre
képessé tennék (pl. kiszallitas).

5.3. Szamla kiallitasa

Személyes adat

Adatkezelés célja

Adatkezelés
idotartama

Adatkezelés jogalapja




Cégnév

Szamla kotelezo tartalmi eleme,
melynek célja szamlak kezelése,
konyvelés elokészitése,
nyilvantartésa.

Szamlazasi cim | Szamla kotelez6 tartalmi eleme.
(Orszag,

iranyit6szam,

varos, cim,

ajté/emelet)

Adoészam (nem | Amely alatt, mint adofizetésre
kotelezoen kotelezettnek a termék
megadandé értékesitését, szolgaltatas

adat) nyujtasat teljesitették.

A szamlan szerepld
adatokat 8  évig
kotelezéen meg kell
Oriznie
Adatkezel6nek.

A Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
szerinti jogi
kotelezettség teljesitése.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Adatkezeld a szamvitelrdl szolo torvény és

az Afa torvény rendelkezéseinek megfeleld jogi kotelezettségét nem tudja teljesiten.

54. Panasz iigyintézés

Személyes adat

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Adatkezelés jogalapja

Név

E-mail cim
(nem kotelezo)

termékkel,

Telefonszam
(nem Kkotelezo)

az Erintett egyéb jellegii

adatok kezelését is

Ha az Erintettnek a vasarolt

szolgaltatasnyjtasbol eredd
igényt kivan érvényesiteni, vagy

panaszat kezeli Adatkezeld, gy
az ligyintézés soran személyes

megvalositja. Az adatkezelés

adatokat, illetve a
hozza tartozé
panaszleveleket a

Adatkezel6
megOrizni.

A fogyasztovédelmi
torvény alapjan az

panasziigyintézést
kovetd 5 évig koteles

Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
alapjan a
fogyasztévédelmi
torvényben és a
Ptk.-ban eléirt jogi
kotelezettségek
teljesitése.

célja a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleld panasz ligyintézése,
tovabba az Adatkezeld és az
Erintett kozotti kapcsolattartas
a felmeriilt kérdéssel
Osszefiiggésben.

Az Erintett altal
benytjtott panasz

Panasz iktatasa, megdrzése a
hatalyos jogszabalyok altal
meghatarozott idotartamig.




Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: szavatossagi és egyéb jogi igény, panasz
intézésének elmaradésa, tekintettel arra, hogy személyes adatok megadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja az
Erintettel az adott iigy kapcsan a kapcsolatot felvenni, tartani €s a problémat orvosolni.

5.5. Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008. évi XLVIIL. torvény 6.§-
a értelmében Erintett el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy a Tatsasdg reklamajanlataival,
egyéb kiilldeményeivel a feliratkozas soran megadott elérhetdségein megkeresse.

Tovabba Erintett a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Adatkezeld a
reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Adatkezelé nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Erintett korlatozas és indoklas nélkiil, ingyenes leiratkozhat
az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben Adatkezeld minden- a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges —
személyes adatat torli nyilvantartisdbol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg az Erintettet. A
hirlevélrdl az Erintett barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, téritésmentesen leiratkozhat az alabbi
modokon.

A direkt marketing lizenetek kiildéséhez adott hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy
modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

— ahirlevélben talalhat6 linkre kattintva,
— e-mail utjan a info @oxygenihair.com cimen, tovabba
— postai uton a 2040 Budaérs, Kecskeko utca 8. cimre kiildott irasbeli kérelemmel.

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés ideje Adatkezelés
jogalapja
Teljes név A hirlevél adatbazisban a Mindaddig kezeli Adatkezeld Rendelet 6. cikk a)
(vezetéknév, feliratkozo Erintett ezen adatokat, ameddig az pontja alapjan
keresztnév) rogzitése és azonositasa. Erintett le nem iratkozik a (tekintettel a
E-mail cim Feliratkozas esetén hirlevélrdl a fent meghatarozott Rendelet 32.
Adatkezel6 a kozvetlen moédon. Leiratkozas esetén cikkére), valamint a
megkeresés modszerével Adatkezel0 tovabbi hirleveleivel, gazdasagi
direkt marketing tartalmu ajanlataival nem keresi meg az reklamtevékenység
elektronikus hirlevelet kiild | Erintettet. alapveto feltételeirol
az Erintett részére. és egyes korlatairol
Feliratkozas esetén a sz616 2008. évi
Adatkezel6 — eltéro XLVIIL torvény 6.
nyilatkozat, kifogas, § (1) bekezdésének
tiltakozas hianyaban — az értelmében az
igénylés soran az Erintett Erintett nkéntes
altal megadott email cimet hozzajarulasa.
és teljes nevet, mint
személyes adatait
felhasznalja annak céljabol,
hogy a szolgaltatasairol
tajékoztatd anyagot, akciot,
ajanlatot, tajékoztatast
juttasson el emailben.
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Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatis elmaradasianak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem kap direkt marketing
tartalm hirlevelet, illetve az abban foglalt informéciokhoz, ajanlathoz, kuponhoz, akcidhoz nem jut hozza,

arrol nem értesul.

5.6.

Partnerek és kapcsolattartoéinak szerzodéskotés érdekében kezelt adatai

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés ideje Adatkezelés

jogalapja

Cég neve
(foglalkoztato) és A szerzddéses jogviszony
cime, adoszama, tartamaig, illetve az abbdl eredd
cégjegyzékszama | a. Szerz6dés kotés, igények érvényesitésére nyitva A Rendelet
E-mail cim b. Szerz6dés teljesitése, allo id6 végéig (5 évig) keriilnek | 6. cikk (1) bek. b)

Telefonszam c. Szerz6dés modositas, megorzésre. (E szabaly aloli pont: Szerzédés
Toven kiegészités kivétel: ha ezen érdekekkel teliesitése
gyemt d. Azonositas szemben elsobbséget élveznek az !
vallalkozoi - . )
o - érintett olyan érdekei vagy
oyl lvantart’am alapvet0 jogai és szabadsagai,
sza,m,’ székhely, amelyek személyes adatok
adoszam védelmét teszik sziikségessé,
kiiléndsen, ha az Erintett
gyermek.)
Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés ideje Adatkezelés
jogalapja
Kapcsolattarto | Amennyiben a jogi személy | A kapcsolattartd adatokat A Rendelet
neve, email képviseld utjan jar el Adatkezel6 a kapcsolattarto 6. cikk (1) bek. f)
cime, (kapcsolattarto, aki a jogi tiltakozasaig kezeli. Amennyiben | pont szerinti jogos
telefonszama személy alkalmazottja, barmely kapcsolattartd vagy az érdek

megbizottja), a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges
kapcsolattartoi adatok
kezelése, nyilvantartasa.

altala képviselt jogi személy kéri,
ugy a Partner vagy a
kapcsolattarto tiltakozasa esetén is
jogosult Adatkezel0 jogos
érdekeinek érvényesitése vagy jogi
kotelezettség teljesitése érdekében
a szerz6dés megsziinését koveto
Ptk. szerinti eléviilési ido (5 év)
végéig a szerz6désbol folyd
igénye, mint jogos érdek
érvényesitésének lehetséges
idejéig megodrzi az
érdekérvényesitéshez sziikséges
adatokat. (E szabaly aloli kivétel:
ha ezen érdekekkel szemben
elsdbbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jogai
¢és szabadsagai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilonosen, ha az
érintett gyermek.)




Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintetté] felvett.
Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: A Partner nem tud vasarlast végrehajtani a
Weboldalon, Adatkezel6 nem tud egylittmiikodési szerzddést kotni vagy megkotott szerzodés esetében a

kapcsolattartas hianya a szerz6dés teljesitését megneheziti vagy lehetetlenné teszi.

5.7. Szerzodésbol eredo igények érvényesitése érdekében kezelt adatok

Személyes Adatkezelés célja Adatkezelés ideje Adatkezelés
adat jogalapja
Szerz6do fél A szerz6désbol ered6 igények
neve érvényesitésére nyitva allo ido
végéig (5 évig) 6rzi meg az adatokat

Szerzédés megsziinését | az Adatkezeld. Amennyiben
kovetden felmeriilt jogi | barmely kapcsolattartd vagy az
igényérvényesités vagy | altala képviselt jogi személy A Rendelet 6. cikk
a Partnernek a tiltakozik az adatkezelés ellen, ugy (1) bekezdés f)
szerz6désbol eredd tiltakozasuk esetén is jogosult pontja alapjan
igényeinek kivizsgalasa, | Adatkezel sajat jogos érdekeinek Adatkezel6 jogos

sziikség esetén
teljesitése érdekébe
sziikséges.

érvényesitése vagy jogi
kotelezettség teljesitése érdekében a
szerzddés megsziinésétdl szamitott
tovabbi 5 évig megdrzi. (E szabaly
aloli kivétel: ha ezen érdekekkel
szemben elsdbbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvet
jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiillondsen, ha az
érintett gyermek.)

érdekében Keriil sor
az adatkezelésre.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Adatkezel6t a szerz6désbol eredd

igényeinek érvényesitését megakadalyozza.

58. Oxigénterapias kezelésben részt vevé Erintettek adatainak kezelése

Személyes adat

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Adatkezelés
jogalapja




Név

E-mail cim

Telefonszam

Diagnozis lap,
felelosségvallalasi
nyilatkozat kit6ltése,
megorzése; haj
allapotanak felmérése,
elégedettségi kérdoiv
kiértékelése statisztikai
céllal, anonim modon.

Az oxigénterapias kezelés
idotartama alatt, illetve az
oxigénterapias kezelés befejezését
kovetden a szolgaltatasi
jogviszonybol eredd igények
érvényesitésére nyitva allé id6
végéig (5 évig) keriilnek
megOrzésre. (E szabaly aldli
kivétel: ha ezen érdekekkel
szemben elsdbbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy
alapveto jogai és szabadségai,
amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az Erintett
gyermek.)

A Rendelet

teljesitése

6. cikk (1) bek. b)
pont: Szerzoédés

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatis elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett az oxigénterapias kezelésben

nem vehet részt.

6. Adatfeldolgozok, adattovabbitas

Adatfeldolgozo neve, | Tevékenység Adatfeldolgozassal kapcsolatos informaciok
elérhetosége
GLS Megrendelést kiszallito A megrendelés hazhozszallitasa, lebonyolitasa.

futarszolgalat

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim. telefonszam,
kiszallitasi cim.

OTP Mobil Kft. Online fizetési szolgaltato A kezelt adatok kore: név, e-mail cim. Az
adatkezelés célja a tranzakciok lebonyolitas,
visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében
végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése).

InLog & Co Kft. Webshop logisztikai A webshop megrendelések elkészitése, letoltése

kozpont logisztikai rendszerbe.

Kezelt adatok kore: név, telefonszam, szallitasi cim.

Toronyai Gabor e.v.

Tarhely szolgaltatas

Az adatkezelés célja a weboldal elérhetdve tétele,
megfelelé mikddtetése.

MS Reklam Kft. Konyvelés Kezelt adatok kore: szdmlan szerepld adatok.
Partnerek - az Oxigénterapias kezelést Kezelt adatok kore: név, email cim, telefonszam,
oxigénterapias nyujté egylittmikodo cégnév, cég informaciok, cim.

szolgaltatas nyujtasara
létrehozott Halozat
tagjai — referencia
szalonok, fodrasz,
hajgyogyasz

Partner lista elérheto:
info@oxygenihair.com

Partnerek altal rogzitett
személyes adatok, melyek
kizardlag az oxigénterapias
kezelést igénybe vevo
vendégek személyes adatira
vonatkoznak.
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7.  Cookie
7.1. Mi a cookie?

Cookie-k (Magyarul: siiti) alatt olyan kisméretli szoveges fajlokat értiink, amelyekben a weboldalak a
latogatasokkal kapcsolatos informaciokat meghatarozott ideig és célbol taroljak. Az ismételt latogatasok
soran a weboldal képes felismerni a szovegfajlt, ezaltal beazonositva a korabbi latogatot.

A cookie-k elsddleges funkcioja, hogy kényelmesebbé, személyre szabotta tegyék a bongészést, hiszen
segitségiikkel eltarolhatjuk kiilonb6z6 személyes adatainkat, bedllitdsainkat. A cookie-k segitségével jol
célzott, személyre szabott reklamkampanyok is megvalosithatok.

...... weboldal tekintettel a 2003. évi C. térvény 155.§ 4. bekezdésében foglaltaknak, miszerint
»Egy elofizetonek vagy felhasznalonak elektronikus hirkozlo végberendezésén csak az érintett felhasznalo vagy eldfizeté
vilagos és teljes korii - az adatkezelés céljara is kiterjedo - tajekoztatasat koveté hozzdajarulasa alapjan lehet adatot tarolni,
vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni” a kovetkezd tajékoztatast adja az altala hasznalt analitikai eszkozokkel,
azaz cookie-kkal kapcsolatban.

A Tarsasag weboldalat a portal segitségével hozta 1étre, a weboldal ennek motorjat hasznalja. A portal és a
portal segitségével 1étrehozott oldalak a kdvetkezokben meghatarozott cookie-kat hasznalhatjak, azonban
Adatkezel6 e cookie-kat sajat maga nem hasznalja fel semmilyen modon. A hasznalt cookie-k az Erintett
eszkdze €s a portal kozott kommunikalhatnak, az Adatkezel6 szamara semmilyen adatot nem tovabbitanak,
nem adnak 4t, igy a hasznalt cookie-k vonatkozasaban a portél sajat adatkezelési itmutatdja az irdnyado.

7.2. Cookie-k tipusai

A Tarsasag weboldalan hasznalatos cookie-kat 4 kiilonb6z6 kategoriaba sorolhatjuk, a Nemzetkozi
Kereskedelmi Kamara osztalyozasanak megfelelden: miikodéshez feltétleniil sziikséges, teljesitményt javito,
egyéni beallitasokat tarold, webanalitikai és hirdetések célzasat szolgalo.

Tipusai
1. Mikddéshez feltétleniil sziikséges

A cookie-k ezen tipusa teszi lehetévé a weboldalon torténd bongészést. Ezen cookie-k nélkiil a
Tarsasag weboldalan felkeresett tartalmak kiszolgalasa (beleértve a biztonsagos protokollok
hasznalatat) lehetetlenné valik.

A Térsasag weboldala titkositott karakterlancot tartalmazo cookie segitségével azonositja Ont a
Weboldal hasznélata kozben. Valahanyszor belép az Erintetti feliiletre, ezt az egyedi azonositot
tartalmazo cookie-t helyeziink a gépére. Példaul: session cookie

Ezek a cookie-k feltétleniil sziikségesek a weboldal miikodéséhez, igy tiltasukra nincsen lehetéség.

Kérjiik, hogy ne hasznalja tovabb a Tarsasag weboldalat, amennyiben nem szeretné, hogy ezen
cookie-k a bongészdjében letoltésre keriiljenek.

2. Teljesitményjavito

Ezek a cookie-k arrdl gyijtenek informéaciot, hogy a latogatok milyen moédon hasznalnak egy
weboldalt. Példaul mely oldalait latogatjak a leggyakrabban, hol {iitkoznek a latogatok
hibaiizenetekbe.

Ezek a cookie-k nem tarolnak olyan informéciot, amellyel a latogatokat a weboldalak
beazonositanak. A segitséglikkel gyijtott informacid kizardlag Osszesitve, névteleniil keriil
felhasznalasra. Céljuk a Tarsasag weboldalan elérheté funkciok, felhasznal6i élmény javitasa.
Példaul: has_js cdrop

A weboldal teljesitményérdél adatot gyiijté cookie-k a bdngészd beallitasainal letilthatok,
torolhetok. Tovabbi informaciot itt olvashat



3. Egyéni beallitasokat tarolo

Ezek a cookie-k teszik lehetové a weboldalon haszndlt felhaszndloi név, kivalasztott nyelvi
preferencia eltarolasat. Példaul egy weboldal képes lokalis hirek kiszolgalasara a latogato
cookie-ban eltarolt f6ldrajzi elhelyezkedése alapjan. Ezek a cookie-k alkalmasak a megvaltoztatott
betiiméret, illetve tovabbi hasonld beallitasok eltarolasara. A cookie-kban tarolt beallitasok
anonimek. A tarolt értékiik az lizemeltetd szaméara nem vezethetok vissza az egyes Erintettekhez.
Példaul: Drupal.tableDrag.showWeight Drupal.toolbar.collapsed

A személyes beallitasokat eltarold cookie-k a bongészd beallitasainal letilthatok, tdrolhetok.
Tovabbi informacidt itt olvashat.

Ezen cookie tipus tiltdsa hatdssal van a Tarsasdg weboldaldnak funkcidira, ezaltal a tapasztalt
felhasznaloi élményre.

4. Webanalitikai és hirdetések célzasat szolgald cookie-k

Ezek a cookie-k teszik lehetové, hogy a latogatok az érdeklédésiiknek megfeleld reklamiizenetekkel
talalkozzon.

A Tarsasag weboldalanak iizemeltetdje a Google Analytics szolgaltatist hasznalja a latogatok
viselkedésének statisztikai elemzésére. Annak ellenére, hogy a harmadik fél szamara atadott
informacié nem tartalmaz személyes adatot, a latogatottsagi adatok bizonyos esetekben
visszavezethetéek az Erintettekhez

A Tarsasag weboldalanak tizemeltetje a Google Adwords-0t és tovabbi hirdetési rendszereket
hasznal online hirdetéseinek megjelenitésére. Ezek a szolgaltatok eltarolhatjak a latogatok IP
cimét, illetve tovabbi - nem személyes adatnak mindsiild - azonosité informdaciét annak
érdekében, hogy a késobbiekben kiilsé weboldalakon megjelenitsék az Egyesiilet hirdetését.
Példaul: id, RSMKTO1, _mkto_trk, utma,

__utmb, utme, utmz

7.3. Cookie torlése

Onnek joga van tordIni a siitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a siitik alkalmazasat. A
siitik kezelésére altalaban a bongészok Eszkdzok/Beallitasok meniijében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Beallitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkdvetés megnevezéssel
van lehetGség.

Ha tobbet szeretne megtudni arrdl, hogy bongészdje milyen cookie-kat hasznal, kérjiik, latogasson el a sajat
bongészdjének megfeleld, alabbi weboldalak egyikére:

— Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647hl=hu )

— Mozilla Firefox
(https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn )

— Windows Internet Explorer
(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies )

74. Kiilso szolgaltatok adatkezelése, altaluk alkalmazott cookiek
74.1. Google Ads
A ,,Google Ads” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein beliil igénybe

veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverziokovetés a Google Inc. elemzé
szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).



Amikor Erintett egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokovetéshez sziikséges cookie
keriil a szdmitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy az Erintett nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor Erintett a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az
adatkezeld is lathatja, hogy Erintett a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads Erintett masik cookie-t kap, igy azokat az Ads Erintettek weboldalain keresztiil nem
lehet nyomon kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a celt szolgaljak, hogy az
Ads konverziokovetést valaszto Erintettek szaméra konverzids statisztikakat készitsenek. Az Erintettek igy
tajékozodnak a hirdetésiikre kattintd és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott Erintettek
szamarol. Azonban olyan informéaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik Erintettet azonositani
lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongész8jében
letiltja a cookie-k telepitésének lehetoségét. Ezutdin On nem fog szerepelni a konverzidkovetési
statisztikdkban.

Tovabbi informacio, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
www.google.com/policies/privacy/

74.2. Google Analytics

Ez a Weboldal a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemz6
szolgaltatasa. A Google Analytics Ggynevezett ,.cookie-kat”, szdvegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Erintett altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

Az Erintett altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek ¢és tarolodnak. Az IP-anonimizélas weboldali aktivalasaval a Google az
Erintett IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas allamokban eléz6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak
kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal {izemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az informaciokat
arra fogja hasznélni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta az Erintett a Weboldat, tovabba, hogy a weboldal
iizemeltet6jének a Weboldal aktivitasaval osszefliggo jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil az Erintett bongészbje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti ossze a
Google mas adataival. A cookie-k taroldsat az Erintett a bongészéjének megfelelé beallitisaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a
Weboldalnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google gyiijtse és feldolgozza a cookie-k altali, az Erintett weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve
az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd bongész6 plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=hu

74.3. Kozosségi oldalak hasznailata

A Weboldalon a Facebook és az Instagram altal miikddtetett Facebook/Instagram k6zdsségi halozat kdzosségi
beépiild moduljait (plugins) hasznalja.

- Facebook


http://www.google.de/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Ha On weboldalunk egy olyan oldalahoz fér hozza, amely egy ilyen beépiilé6 modult tartalmaz, akkor
bongészdje kozvetlen csatlakozast hoz 1étre a Facebook vagy az Intagram szervereivel. A Facebook vagy az
Instagram a beépiilé modul tartalmat kozvetleniil dtadja az On béngészdjének és integralja azt az oldalba. Az
ilyen integralds lehetdve teszi a Facebook vagy az Instagram szamara azt, hogy megkapja az informaciot,
miszerint az On bongészdje hozzafért weboldalunk megfeleld oldaldhoz, még akkor is, ha Onnek nincs
profija a Facebook-on/Instagramon, vagy ha az adott pillanatban nem is volt bejelentkezve a
Facebookba/Instagramba.

Kérjiik, tanulmanyozza a Facebook alabbi linken talalhaté feljegyzéseit az adatok Facebook altal torténd
Osszegylujtésének céljarol, illetve ennek mértékérdl, valamint arrol, hogy ilyen tekintetben milyen jogai vannak,
tovabbd, hogy melyek azok a lehetséges beallitdsok, amelyekkel megvédheti sajat privat szférajat:
https://www.facebook.com/policy.php. A Facebook beépiild moduljairdl, és ezek megjelenésérdl itt talalhat
attekintést: https://developers.facebook.com/docs/plugins

Ha nem szeretné, hogy a Facebook kozvetleniil tarsitsa a weboldalunkon keresztiil gy(ijtott adatokat Facebook
profiljaval, akkor weboldalunk meglatogatasa el6tt ki kell jelentkeznie a Facebook-bol. Ha bovitményeket, pl.
,Facebook blokkold”-t hasznal bongészdjéhez, akkor teljes korlien megakadalyozhatja azt, hogy a Facebook
beépiild modulok letoltddjenek.

- Instagram

A Weboldalon az Instagram altal miikddtetett Instagram beépiilé kozosségi moduljai (,,Pluginok®) is
hasznalatban vannak. Ezeket a modulokat Instagram-Logo jeloli példaul ,,Instagram Kamera® jel6lés
forméajaban.

Ha az Erintett rakattint az Instagram-Logo-ra, ugy kozvetleniil a Weboldal instagram oldalat keresi fel és
bongészdje kozvetlen kapcsolatot 1étesit az Instagram szervereivel. A Plugin tartalmat az Instagram
kozvetleniil a latogatd bongészojére kiildi el, a weboldalba agyazva. Ezaltal az Instagram informaciot kap arrol,
hogy a bongészd felkereste a Weboldal vonatkozd oldalat, abban az esetben is, ha nem rendelkezik
Instagram-profillal vagy éppen nem jelentkezett be az Instagramra.

Az adatgyiijtés céljara és terjedelmére, valamint az adatok Instagram altali tovabbi feldolgozasara és
felhasznaldsara vonatkoz6 adatvédelmi szabalyok az Instagram adatvédelmi nyilatkozatdban talalhatok:
https://help.instagram.com/155833707900388/.

8. Erintettek jogai (torlés, elfeledtetés, tiltakozas stb.)

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az erre iranyulo kérelem
drlap kitoltésével.

8.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett kérelmére az Tarsasdg, mint Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala
megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
id6tartamarol, az adatfeldolgozoé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységérol, az
adatvédelmi incidens koriilményeirél, hatasairol és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba
adattovabbitas esetén annak jogalapjarol és cimzettjérol.

A Téarsasag a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
kozérthet6 formaban, az érintett erre iranyulo kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast.

E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozo tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Tarsasag koltségtéritést allapit meg.


https://www.facebook.com/policy.php

Az Frintett tajékoztatasat a Tarsasdg csak torvényben meghatirozott esetekben tagadhatja meg.) A
tajékoztatas megtagadasa esetén a Térsasag irasban kozli az Erintettel, hogy a felvilagositas megtagadaséra az
Infotérvény mely rendelkezése alapjan kertilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Tarsasag tajékoztatja
az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Feliigyeleti Hatosaghoz (NAIH) fordulas lehetdségérél.

8.2. Helyesbités joga, kiegészitéséhez vald jog

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosagnak megfeleld személyes adat a Tarsasag
rendelkezésére 4ll, a személyes adatot a Tarsasag helyesbiti.

Az Erintett irasbeli kérelmére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal, irasban
vagy a Tarsasag székhelyén személyesen megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok
kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjelolt tartalommal. A Térsasag minden olyan cimzettet tajékoztat a
helyesbitésrol, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairol tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

8.3. Torléshez valo jog

A Térsasag a személyes adatot torli, ha:

a)
b)
¢)

d)

e)

kezelése jogellenes;

az érintett kéri (kivéve, ha az adatkezelés jogszabaly alapjan kotelezd);

az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart (kivéve azt az adatot, amelynek adathordozojat a levéltari anyag védelmére vonatkozo
jogszabaly értelmében levéltari drizetbe kell adni);

azt a birosag vagy a Hatosag elrendelte.

Az adat kezelése jogellenes, ha:

a)
b)

¢)
d)

e)

az adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart;

azt a birosag vagy a Hatosag elrendelte.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

Az adattorlés korlatai:

a)
b)

¢)
d)

e)

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa;

népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek;

az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kdzérdeki archivalas céljabol,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog
valoszinsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények eldterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:



f) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

g) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

h) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

a) az Erintett a tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezelé az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol eldzetesen tdjékoztatja.

8.5. Adathordozhatosaghoz valé jog

Ha az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az Erintett 6nkéntes hozzajarulasan
alapul, az Erintettnek joga van arra, hogy kérje, hogy az Erintett altal a Tarsasag részére megadott adatokat
gépileg értelmezhetdé formaban megkapja. Ha technikailag megvalosithato, akkor kérheti, hogy az adatokat
mas adatkezeld szamara tovabbitsuk. Minden esetben az Erintett altal atadott adatokra korlatozodik a
jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség nincs. (pl. statisztika stb.)

Az Erintett a ra vonatkoz0, a Tarsasag rendszerében megtaldlhato személyes adatokat:
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
- jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz — ha ez technikailag megvaldsithato
Adatkezel6 rendszerében.

A Tarsasag az adathordozhatosagra vonatkozo kérelmet kizardlag emailben vagy postai uton irt irasbeli
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy a Tarsasag meggy6z06djon arrdl, hogy
valoban az arra jogosult az Erintett kivan éIni e jogaval. Az Erintett ¢ jog keretében azon adatok
hordozhatdsagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg a Tarsasag részére, a Tarsasag altal generalt (pl.
statisztikai adatok) e jog keretében nem érvényesithetd. A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak a
Tarsasag rendszereibdl valo torlésével, ezért az Erintett e joganak gyakorlasat kovetden is a Térsasag
rendszereiben nyilvantartva marad, kivéve, ha kéri adatainak torlését is.

8.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett a Tarsasaghoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

- a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés ¢) pontja szerinti kdzérdek vagy
- aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén a Tarsasag nem kezelheti tovabb az adott személyes adatokat, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek
az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesités¢hez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak megallapitasa kapcsan, hogy az adatkezelést
kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, a Tarsasag dont. Az ezzel kapcsolatos allaspontjardl véleményben
tajékoztatja az Erintettet.



Az Erintett tiltakozni irasban (emailben vagy postai iton) tud. A Téarsasag az Erintett adatat nem torélheti,
ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithat6é az adatatvevd részére, ha a
Tarsasag egyetértett a tiltakozassal, illetéleg a birosag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

8.7. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulo dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsig, ha az adatkezelés az Erintett és a Tarsasag kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; meghozatalat a Tarsasagra alkalmazando6 olyan unids vagy
tagallami jog teszi lehetdvé, amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A Tarsasag tajékoztatja az Erintetteket, hogy profilalkotast nem végez a megadott személyes adatok
felhasznalasaval.

8.8. Az elhunyt Erintettet megilletd jogok mas altal torténd érvényesitése

Az Erintett halalat kovetd ot éven beliil az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasdhoz, adathordozhatosdghoz és tiltakozashoz vald jogat az
elhunyt altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyito erejii maganokiratban
foglalt, a Tarsasag elott tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt a
Tarsasagnal tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idopontban tett nyilatkozatban megnevezett személy
érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmu nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilletd és el6z6 bekezdésben
meghatarozott jogokat az érintett Polgari Torvénykdnyv szerinti kozeli hozzatartozdja érvényesitheti az
érintett halalat kovetd 6t éven beliil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli hozzatartozd jogosult
érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elsoként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozoénak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- €s a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a neveldsziilo és a testvér.
Az elhunyt kdzeli hozzatartozoja igazolni koteles:

- az elhunyt érintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi hatarozattal,
valamint

- sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoi mindségét —
kozokirattal igazolja.

Az elhunyt jogait érvényesitdé személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen az Adatkezelovel szembeni,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetve birdsag elotti eljaras - soran - az
Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megilletd jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

A Tarsasag irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol, kivéve, ha
azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

8.9. Eljarasi szabalyok

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a 7. pontban meghatarozott barmely kérelem
barmely kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ezt a
hataridot tovabbi két honappal meghosszabbithatja Adatkezeld, de ez esetben a késedelem okainak
megjeldlésével koteles a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatni az Erintettet. A
kérelem elutasitdsa esetén Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz
fordulas lehet6ségérol.



Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tlzo (kiilondsen az ismétlédd jellegre
figyelemmel) a Térsasag a kérelem teljesitéséért észszerli mértékii dijat szdmithat fel vagy megtagadhatja az
intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezelot terheli.

Ha az Erintett elektronikus ton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag elektronikus uton adja
meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett kérésére a Téarsasag tajékoztatja e
cimzettekrol.

8.10. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért a Tarsasagtol vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy
ha a Térsasag jogszerl utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. A Tarsasag, illetve
az adatfeldolgozé mentesiil a felel0sség alol, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen
moddon nem terheli feleldsség.

9. Jogérvényesitési lehetdségek
Az Erintett jogait emailben vagy postai titon kiildott irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.

Az Erintett Jogait érvényesiteni nem tudja, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tlzoé (kiiléndsen az
ismétlodo jellegre figyelemmel) a Tarsasag a kérelem teljesitéséért észszerli mértékll dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa a Tarsasagot terheli. Ha a Tarsasag részérol kétség meriil fel
a kérelmet benytjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

b. Birdsag eldtt érvényesitheti jogait: Az Erintett jogainak megsértése esetén birdsdghoz fordulhat.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani.
A per elbirilasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. (a
torvényszékek felsoroldsat és elérhet6ségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:

http://birosag.hu/torvenyszekek).

Adatkezel6 helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjeldlésrol és a torlésrol az Erintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

10. Az adatkezelés biztonsagi elvei

A Tarsasag a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkozoket
ugy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
¢) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
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d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Tarsasag olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet nyujt.

A Tarsaséag az adatkezelés soran meg6rzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

c) arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,
valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

A Tarsasag informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés,
szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szdmitdégépvirusok, a szdmitdgépes betdrések és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az {izemeltetd a biztonsagrol szerverszintii és
alkalmazasszintii védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy az interneten tovébbitott elektronikus iizenetek, protokolltol (e-mail, web,
ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacid felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Tarsasag megtesz minden téle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

Biztonsagi mentések kezelésének rendje

Adatkezeld az informatikai rendszerek védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen az
adatallomanyok helyredllitasanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres biztonsagi
mentésrol €s a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérol (biztonsagi mentés).

Ennek megfeleléen Adatkezel6 — az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa érdekében —
a személyes adatokat is tartalmazo6 adatbazisanak adataibol rendszeresen, kiilon adathordozora havi és éves
biztonsagi mentést készit.

A biztonsagi mentések tarolasanak helye: Toronyai Gabor e.v.
A biztonsagi mentések tarolasanak iddtartama: 1 év

A biztonsagi mentések torlésének rendje: havi rendszeresség

A biztonsagi mentéshez vald hozzaférés: A biztonsagi mentésekhez vald hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. Az adatokhoz kizardlag megfeleld
személyazonositas utan lehet hozzafémi (legalabb felhasznalonév és jelszo). A biztonsagi mentések
visszaallitasa csak és kizardlag a rendszer megsemmisiilése vagy adatvesztés esetén torténhet, az erre
feljogositott személy kezdeményezésére és a cég ligyvezetdjének jovahagyasaval.

11. Jognyilatkozat

A Tarsasag a Weboldalon megjelenitett informaciokat, dokumentumokat csakis tajékoztatas céljobol teszi
kozzé. A megjelenitett védjegyek, és 16gok, valamint az elérhetd informaciok és egyéb anyagok szerzoi jogi
védelem alatt allnak, ezekhez fiiz6d6 jogok kizarolag az Adatkezel6t illetik meg.



A Weboldalon megtalalhatd védjegyek védjegyoltalom alatt allnak. Kifejezett eldzetes irasbeli hozzajarulas
nélkiil harmadik személy semmilyen modon, és jogcimen nem hasznalhatja, nem masolhatja, nem
terjesztheti, és nem teheti kdzzé. Tilos a Weboldalon eldzetes irasbeli hozzajarulas nélkiil barmilyen mas
honlaphoz kapcsolast (linket) 1étrehozni. Jogellenes felhasznalas esetén szerzdi, a polgari, illetve a biintetd
jogszabalyokban foglalt jogkdvetkezményeket vonhat maga utan.

Az Erintett az informaciokat eredeti forméban, kizarlag a sajat céljara hasznalhatja fel, a szamitogépére
letoltse, illetve kinyomtassa. Ezen engedély kizarolag a weboldal egy eredti példanyanak kezelését, illetve
annak archivalasat teszi lehetévé.

Az FErintett képerny6jén megjelenitett weboldal pontossagara, megbizhatosagara vagy tartalmara
vonatkozoan a Tarsasagtol fiiggetlen valtoztatasokra nem vallal — amennyiben a torvény masként nem
rendelkezik — semmilyen természetii garanciat.

A Térsasag fenntartja a jogot a Weboldalon megjelenitett tartalmak méddositasara, tovabba elérhetdségiik
megsziintetésére.

A Téarsasag nem garantalja, illetve nem nyujt biztositékot a Weboldalhoz valod hozzaférés folyamatossagara
vagy hibamentességére.

A Weboldal, illetve az ott megjelend informaciok, dokumentaciok hozzaférésébol, valamint azok kozvetett
vagy kozvetlen felhasznalasabol, a Weboldal hasznalatra alkalmatlan allapotabodl, vagy a nem megfeleld
miikodésbol, hidnyossagbol, esetleges ilizemzavarbol, vagy félreérthet6ségbdl eredd karokért, veszteségért a
felelosséget a Tarsasag kizarja.

A Tarsasag nem vallal felel6sséget olyan, harmadik fél altal l1étrehozott, tovabbitott, vagy publikalt
anyagokért, melyekhez a Tarsasag weboldalahoz kapcsolodnak, vagy amelyre hivatkoznak.

Amennyiben Erintett irasos anyagot bocsat a Tarsasag rendelkezésére, az Erintett elismeri, hogy az alkalmas
a nyilvanossagra-hozatalra, és elfogadja, hogy az Térsasdg azt — minden felelosségvallalas nélkiil — kozzé
teheti, tartalmat részben vagy egészben a szerz6i mindség feltiintetésével felhasznalhatja. Erintett ezzel azt is
vallalja, hogy a rendelkezésre bocsatott dokumentum, tartalom nem sérti harmadik személy hozza fiiz6do,
szerz0i, illetve egyéb jogait, és azokkal kapcsolatban nem kezdeményez a Tarsasag ellen jogi eljarast, nem
terjeszt eld semmilyen kdvetelést, illetve igényérvényesitést, tovabba harmadik fél igényérvényesitése esetén
kartalanitja a Tarsasagot.

A Tarsasag weboldala a jelen eldirasoktol a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban eltérd rendelkezéseket is
eldirhat, igy a mindenkor aktualis eldirasok, illetve felhasznalasi feltételek megismerése és elfogadasa feltételét
képezi az egyes szolgaltatasok igénybevételének, hasznalatanak.

Jelen szabalyzat szerz6i jogi miinek mindsiil, tilos a Szabalyzat egészének vagy részének, részletének
masolasa, tobbszorézése, Ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, a mii mindenfajta eltorzitasa,
megcsonkitasa, egészben vagy részben torténd hasznalata, felhasznaldsa, feldolgozasa, értékesitése a szerzo
irasos hozzajarulasa nélkiil. Szabalyzat szerzéje az Adatkezeld.

12. Egyéb rendelkezések
12.1. Alkalmazando¢ jog

A Tarsasaggal és szolgaltatasaival kapcsolatos barmilyen jogvita a magyar joghatosag, a magyar birdsagok
illetékessége ala tartozik a magyar jogszabalyok alapul vételével.



